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LAYANAN RUMAH POTONG HEWAN BABI

LAYANAN PEMUNGUTAN RETRIBUSI

LAYANAN RUMAH POTONG HEWAN SAPI



STANDAR PELAYANAN RPH SAPI

PROSEDUR WAKTU

BIAYA

PERSYARATAN

PRODUK PENGADUAN

Pengguna layanan membawa hewan
ternak disertai dokumen kelengkapan 
berisi : nama, alamat pemilik hewan
(KTP) dan informasi asal ternak.

1.Pengguna layanan membawa hewannya ke UPTD Rumah Potong Hewan
2.Pencatatan administrasi
3.Hewan diistirahatkan di kandang penampungan
4.Hewan ternak setelah dilakukan pemeriksaan dengan hasil keputusan
diizinkan dipotong, maka dapat dilakukan proses pemotongan
5.Penimbangan dan pemberian stempel  pada karkas hasil pemotongan
6.Pengangkutan hasil pemotongan oleh pemilik
Pemungutan retribusi RPH

30 s.d. 60 menit per ekor

RP. 74.500,-
Sesuai Tarif Retribusi berdasarkan
Peraturan Daerah Kota Pangkal Pinang
Nomor 1 Tahun 2024 tentang Pajak
Daerah dan Retribusi Daerah.

Stempel Karkas
Bukti pemungutan retribusi

Pengaduan, saran dan masukan secara
langsung disampaikan kepada petugas
UPTD RPH
Kotak Saran : bit.ly/KotaksaranRPHPGK
Email:  uptdrphkotapangkalpinang@gmail.com
IG: rph.pangkalpinang



STANDAR PELAYANAN RPH BABI

PROSEDUR WAKTU

BIAYA

PERSYARATAN

PRODUK PENGADUAN

Pengguna layanan membawa hewan
ternak disertai dokumen kelengkapan 
berisi : nama, alamat pemilik hewan
(KTP) dan informasi asal ternak.

1.Penerimaan babi hidup ke UPTD Rumah Potong Hewan Babi
2.Hewan diistirahatkan di kandang penampungan
3.Proses pemotongan (sticking) dan pengeluaran darah (bleeding) 
4.  Penghilangan rambut dan kulit (dehairing) dengan cara perendaman
(scalding) dalam wajan berisi air panas 60 – 70 C.0

5.Proses pengerokan bulu (scraping)
6.Pengeluaran isi perut dan pembelahan karkas
7.Pengangkutan karkas oleh pemilik/pengguna layanan
Pemungutan retribusi RPH

30 s.d. 60 menit per ekor

RP. 35.000,-
Sesuai Tarif Retribusi berdasarkan
Peraturan Daerah Kota Pangkal Pinang
Nomor 1 Tahun 2024 tentang Pajak
Daerah dan Retribusi Daerah.

Bukti pemungutan retribusi

Pengaduan, saran dan masukan secara
langsung disampaikan kepada petugas
UPTD RPH
Kotak Saran : bit.ly/KotaksaranRPHPGK
Email:  uptdrphkotapangkalpinang@gmail.com
IG: rph.pangkalpinang



STANDAR PELAYANAN PEMUNGUTAN RETRIBUSI

PROSEDUR WAKTU

BIAYA

PERSYARATAN

PRODUK PENGADUAN

Data jumlah pemotongan
1.Pendataan pengguna layanan dan jumlah pemotongan 
2.Memberikan karcis retribusi kepada pengguna layanan sesuai jumlah
pemotongan
3.Memungut uang retribusi yang dibayarakan secara tunai
4.Melaporkan bukti pembayaran retribusi ke petugas pengadministrasi
keuangan
Penyusunan laporan keuangan

1 HARI

- Blangko/karcis dan laporan pemungutan retribusi 
Pengaduan, saran dan masukan secara
langsung disampaikan kepada petugas
UPTD RPH
Kotak Saran : bit.ly/KotaksaranRPHPGK
Email:  uptdrphkotapangkalpinang@gmail.com
IG: rph.pangkalpinang



BAGAN ALUR PELAYANAN RPH SAPI



BAGAN ALUR PELAYANAN RPH BABI



BAGAN ALUR PELAYANAN PEMUNGUTAN RETRIBUSI


